TERMINOS & CONDICIONES DE LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL
“RECAMBIO FRESKY Y ACHOCOLATADA”

GLORIA COLOMBIA S.A.S. (en adelante “GLORIA COLOMBIA”), pone a disposicién
del publico los siguientes términos y condiciones bajos los cuales se desarrollara la Actividad
Promocional “RECAMBIO FRESKY Y ACHOCOLATADA” (en adelante la “Actividad
Promocional”). Al participar en la Actividad Promocional, el usuario asegura cumplir con
los requisitos establecidos para la participacion y entrega de premios derivados de la
campana, para esto el participante se obliga a (i) leer, (ii) comprender y (iii) aceptar todos los
términos y condiciones de la misma. La participacion en la actividad implica la decision del
participante de obligarse por estas reglas y por las decisiones de GLORIA COLOMBIA
S.A.S., las cuales tendran caracter definitivo en todos los asuntos relacionados a la actividad.
Cualquier violacion a las mismas o a los procedimientos o sistemas establecidos para su
realizacion implicara la inmediata exclusion del mismo y/o la revocacion de los premios.

Legal: “Actividad promocional valida del 6 de mayo de 2024 al 30 de junio de 2024 y/o hasta
agotar existencias lo que primero ocurra. Son 9.000 unidades disponibles en total
distribuidos en los establecimientos seleccionados por GLORIA COLOMBIA S.A.S., e
identificadas con el material publicitario de la actividad. Compra 6 unidades de Leche
Achocolatada de la Marca Algarra® en la presentacion de 200 Ml y/o 150 Ml o 3 unidades
de Fresky en presentacion de 900 Ml, presenta la factura donde se evidencie la compra a la
persona identificada con esta Actividad o los empaques vacios en las tiendas identificadas
con material publicitario de esta Actividad y reclama 1 los fuchiball coleccionables de la
marca Algarra y/o Fresky. No acumulab Sni canjeable con otras promociones, ni es
canjeable en dinero. Se entregardn un mdaximo de 4 boletas por persona. Se deben cumplir
todos los términos y condiciones del reglamento disponible en hittps.//algarra.com.co y
htips://california.com.co/

1. Vigencia de la Actividad Promocional:

La vigencia de la Actividad Promocional comenzard a partir del dia seis (06) de mayo de dos
mil veinticuatro (2024) y terminara e treinta (30) de junio de dos mil veinticuatro (2024) y/o
hasta agotar existencias. Son en total dos mil (2.000) unidades disponibles de fuchiball
coleccionables de la marca Algarra y/o Fresky en los departamentos de Cundinamarca,
Cordoba, Boyacéd, Casanare, Atlantico, Magdalena, Bolivar, Sucre y Meta en los
Establecimientos en donde se exhibe esta publicidad.

2. Requisitos para Participar:

Los Participantes de la Actividad Promocional serdn las personas que cumplan los siguientes
requisitos:

2.1. La actividad tinicamente serd valida para todos aquellos participantes que tengan
calidad de consumidores, mayores de edad y que tengan como domicilio la ciudad
de Bucaramanga, y ejecuten la dindmica establecida conforme a los presentes
términos y condiciones dentro de este municipio.
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3. Quedan expresamente excluidos de participar en ella las siguientes personas:

3.1. No podrén participar aquellas personas que tengan vinculo laboral alguno con la
compaiiia GLORIA COLOMBIA S.A.S., o con alguna de sus sociedades filiales
en Colombia, aquellas personas contratadas a través de compaiiias de servicios
temporales o contratadas o que sean distribuidores o autoventistas, en todos los
casos, tampoco podran formar parte sus conyuges o compafieros permanentes y
sus familiares directos hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad y tnico civil.

3.2. No podran participar en el desarrollo de la Actividad aquellas personas que no sean
mayores de edad y que no cumplan con la mecanica de la Actividad y demas
condiciones sefnaladas en estos Términos y Condiciones.

4. Productos participantes en la Actividad Promocional:

Participan en la presente Actividad Promocional los productos de GLORIA COLOMBIA
S.A.S., leche achocolatada de la marca Algarra® en la presentacion de 200mL y/o 150 ml, y
Fresky en la presentacion de 900 ml de la marca Conservas California ®.

5. Mecanica promocional:

“RECAMBIO FRESKY Y ACHOCOLAFADA” es la actividad en la que los
consumidores de Los Productos participalg\%% un Actividad Promocional, de la siguiente
forma: h

e Para participar en la actividad los Participantes deberan comprar seis unidades de
leche achocolatada de la marca Algarra® en la presentacion de 200mL y/o 150 ml, o
tres unidades de Fresky en la presentacion de 900 ml de la marca Conservas
California®.

e El Participante deberd, presentar la factura donde se evidencie la compra a la persona
identificada con esta Actividad o los empaques vacios en las tiendas identificadas con
material  publicitario de la Actividad “RECAMBIO FRESKY Y
ACHOCOLATADA”.

e El personal de GLORIA COLOMBIA S.A.S., realizard entrega del obsequio al
Participante, consistente en UN (1) fuchiball coleccionables de la marca Algarra y/o
Fresky de conformidad con la disponibilidad en cada una de las tiendas.

La responsabilidad de GLORIA COLOMBIA S.A.S. culmina con la entrega del premio, el
termino de garantia sobre los productos es de una (1) hora. Los ganadores relevan de toda
responsabilidad a los organizadores de cualquier dafo, sobre las personas o las cosas, que
pudiese ser ocasionado en razon a la manipulacion y/o consumo inapropiado de los productos
alimenticios, efectuado en desatencion de las recomendaciones de almacenamiento y
consumo dadas por el fabricante del mismo. No se admiten cambios por dinero, valores o
cualquier otro producto material. Se entregaran un maximo de 4 boletas por persona.



Si el ganador no acepta el premio o sus condiciones, el premio se considera renunciado y
extinguido en relacion al ganador y no tendra derecho a reclamo o indemnizacion alguna, ni
siquiera parcialmente.

6. Proteccion de Datos Personales:

Los (El) Participante (s) que decidan participar en la presente Actividad Promocional
“RECAMBIOS ALGARRA BUCARAMANGA?”, declaran aceptar los presentes
Términos y Condiciones y autorizan a GLORIA COLOMBIA S.A.S., domiciliada en la
Diagonal 63F 86-35 de la ciudad de Bogot4, numero telefénico 60 1 546 2406 y correo
electronico notificaciones(@gloria.com.co, al tratamiento de sus datos personales, para las
siguientes finalidades: recoleccion de los datos personales tendra como finalidades con fines
precontractuales, contractuales, pos-contractuales, comerciales, de atencion al cliente,
mercadeo, publicitario, procesamiento, investigacion, capacitacion, acreditacion,
consolidacion, organizacion, actualizacion, reporte, estadistica, encuestas, atencion y
tramitacion, otorgamiento de beneficios asi como el control y la preservacion de la seguridad
en Gloria Colombia S.A. o. S para la realizacion de andlisis estadisticos, comerciales,
estratégicos, financieros, sociales, técnicos y de calificacion de riesgo.

Los (El) Participante (s) manifiestan que tienen conocimiento que en caso de que sean
recolectados datos de caracter sensible, que versen sobre datos de nifias, nifios y/o
adolescentes, tengo derecho a no contestar las preguntas que me sean formuladas o a no
entregar los datos solicitados, asi mismo que hessido informado de mis derechos de conocer,
actualizar, rectificar, revocar, solicitar la é&presién, solicitar prueba de la autorizacion
otorgada, presentar quejas y reclamos y demas derechos contenidos en la legislacion
aplicable. Asi mismo, que pueden ejercer estos derechos mediante el correo electronico
protecciondatos(@gloria.com.co, al teléfono 60 1 546 2406 o a la direccidn fisica Diagonal
63F 86-35, donde se debera dirigir la comunicacion al area de servicio al cliente. Manifiesto
que tengo conocimiento que GLORIA COLOMBIA S.A.S., conservara esta autorizacion
como prueba del cumplimiento de lo previsto la normatividad colombiana a fin de que
cuando Los (El) Participante (s) lo solicite(n), sea posible entregarle copia de esta.

Asi mismo (EI) Participante (s) manifiesta (n) han sido informado (s) de sus derechos de
conocer, actualizar, rectificar, revocar, solicitar la supresion, solicitar prueba de la
autorizacion otorgada, presentar quejas y reclamos y demads derechos contenidos en la
legislacion aplicable. Asi mismo, que pueden ejercer estos derechos mediante el correo
electronico protecciondatos(@gloria.com.co, al teléfono 60 1 546 2406 o a la direccion fisica
Diagonal 63F 86-35, donde se debera dirigir la comunicacion al area de servicio al cliente.
Manifiesta que tienen conocimiento que GLORIA COLOMBIA S.A.S., conservard esta
autorizacion como prueba del cumplimiento de lo previsto la normatividad colombiana a fin
de que cuando El Titular- lo solicite, sea posible entregarle copia de esta.

Que asi mismo, Los (El) Participante (s) puede(n) acceder a la Politica de Privacidad y de
Proteccion de Datos Personales de GLORIA COLOMBIA S.A.S., en www.gloria.com.co.
Aceptan que la sociedad se reserva el derecho de modificar su Politica de Tratamiento de
Datos Personales en cualquier momento, Cualquier cambio serd informado y publicado
oportunamente en la pagina web indicada, asi mismo autoriza expresamente la trasferencia
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de datos personales a terceros paises tales como sin limitarse Perd, Ecuador, Bolivia,
Argentina, Uruguay, Puerto Rico y Estados Unidos.

7. Modificaciones de los Términos y Condiciones:

En la extension de lo permitido por la legislacion colombiana y en caso de resultar necesario,
y/o a discrecion de GLORIA COLOMBIA, este se reserva el derecho a ampliar y/o aclarar
el alcance de los términos y condiciones, y/o cualquiera de los procedimientos, los cuales
seran publicados de manera oportuna en https://algarra.com.co .

En caso de fuerza mayor y/o caso fortuito que genere alguna imposibilidad para llevar a cabo
la actividad o para continuar con la misma, GLORIA COLOMBIA podra suspenderla
definitiva o transitoriamente, como asi también introducir las modificaciones pertinentes,
comunicando dicha circunstancia a los Participantes por los mismos medios de comunicacion
utilizados oportunamente para el lanzamiento de la actividad, sin que ello genere derecho
alguno o reclamo por parte de los Participantes.

8. Disposiciones Finales:

8.1. El participante de manera expresa acepta, que su participacion en la actividad sera de
buena fe y se abstendra de:

8.1.1.  Realizar cualquier practica abusiva, restrictiva, de acoso 0 amenaza en contra
de los demaés usuarios y/o terceros. <&

8.1.2. Tener perfiles duplicados con los mismos datos de registro. En caso de
verificarse lo anterior, el usuario sera descalificado de manera inmediata.

8.1.3.  Violar leyes de cualquier jurisdiccion.

8.1.4. Interferir o intentar interferir con el funcionamiento adecuado del sitio de la
actividad.

8.1.5.  Incumplir de cualquier forma los términos y condiciones de la actividad.
8.1.6.  Los participantes entienden y aceptan que no tendran derecho a pago alguno
en ninglin momento y por ningun concepto por la explotacion de la imagen con la que
concursan.

8.1.7.  Seran excluidos de la participacion en la actividad, aquellos participantes que:
- Realicen cualquiera de los actos enunciados en el numeral anterior.

- A criterio de GLORIA COLOMBIA no cumplan con los términos y condiciones de
la actividad, o de manera alguna vulneren o deterioren la imagen de GLORIA
COLOMBIA o de sus marcas.

8.2. Las ideas, opiniones, sugerencias y comentarios que sean enviados por los
Participantes a GLORIA COLOMBIA, en forma espontanea y sin previa solicitud, podran
ser utilizados por ésta. Lo anterior, bajo el entendimiento de que tales comunicaciones no
son confidenciales y no estan protegidas por ninguna regulacion relacionada con temas de
propiedad intelectual o industrial. Por ende, el remitente de tal informacién no podra
reclamar indemnizacion o participacion alguna debido al uso comercial o extra comercial
que la referida compafiia haga de la informacion en cuestion.
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8.3. Las marcas, nombres comerciales, ensefias, graficos, dibujos, disefios y cualquier otra
figura que constituya propiedad intelectual o industrial y que aparezca en el sitio web,
estan protegidos a favor de GLORIA COLOMBIA de conformidad con las disposiciones
legales sobre la materia. En consecuencia, los elementos aqui referidos no podran ser
utilizados, modificados, copiados, reproducidos, transmitidos o distribuidos de ninguna
manera y por ningiin medio, salvo autorizacion previa, escrita y expresa de la compaiiia.

8.4. Los contenidos protegidos de conformidad con el parrafo anterior incluyen textos,
imagenes, ilustraciones, dibujos, disefios, software, musica, sonido, fotografias y videos,
ademas de cualesquier otros medios o formas de difusion de dichos contenidos.
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